Zatacznik do Zarzadzenia Starosty Wegorzewskiego
21/2024 z dnia 03.10.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W STAROSTWIE POWIATOWYM
W WEGORZEWIE (petna wersja)

Preambuta

Standardy ochrony matoletnich to dokument zobowigzujgcy pracownikéw do reagowania na
potencjalne przypadki przemocy wobec dzieci oraz do wiasciwego udzielania pomocy osobom
matoletnim. Dokument ma na celu zapewnienie dzieciom bezpiecznego srodowiska oraz
zminimalizowanie ryzyka niewtasciwej interpretacji zachowania pracownika wzgledem osoby
matoletnie;j.

§1
Objasnianie terminéw
llekro¢ w dalszej czesci procedury jest mowa o:

1) dziecku/osobie matoletniej- nalezy przez to rozumiec osobe ponizej 18 roku zycia;

2) Starostwie- nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Wegorzewie,

3) pracowniku- nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Starostwie Powiatowym w
Wegorzewie na umowe o prace, zlecenie lub o dzieto wspotpracujacy przy organizacji
konferencji, spotkan, debat, sesji oraz w jakiejkolwiek innej formie wspétpracy (np.
wolontariat, staz, praktyki zawodowe itd.) w ktdrej uczestniczg osoby matoletnie,

4) przemocy- nalezy przez to rozumieé przemoc psychiczng, fizyczng, ekonomiczng, seksualng
oraz zaniedbanie.

§2
Prowadzenie dokumentacji oraz wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za standardy

Do przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim, uruchomianiu procedur
interwencji i prowadzeniu dokumentacji Starosta Wegorzewski wyznaczyt koordynatora
standardéw — pracownika Wydziatu Edukacji, Promocji i Spraw Spotecznych.

§3
Przechowywanie incydentéw zagrazajacych dobru matoletniego

Dokumentacja dotyczgca interwencji przechowywana bedzie w Starostwie, u koordynatora
standardéw, w szafie zamknietej na klucz.

§4
Zakres kompetencji koordynatora standardow

Koordynator standardow:



1)

2)
3)

4)
5)

przekazuje pracownikom opracowane ,Standardy ochrony matoletnich”, pracownik
potwierdza, ze zapoznat sie z dokumentami — zatgcznik nr 1,

przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu/stosowaniu przemocy wobec dzieci,

prowadzi niezbedng dokumentacje: rejestr zgtoszen — zatacznik nr 2 i karte interwencji-

zatgcznik nr 3,
monitoruje, analizuje i proponuje zmiany w standardach,
wykonuje inne zadania natozone niniejszym zarzagdzeniem.

§5

Zasady kontaktow pracownika Starostwa z osoba matoletnia:

1. Pracownicy Starostwa z racji petnionych funkcji i wykonywanych zadan, mogg miec kontakt
z dzie¢mi. By zminimalizowa¢ ryzyko niewtasciwej interpretacji zachowania pracownika
wzgledem osoby matoletniej, nalezy przestrzegac zasad bezpiecznej i profesjonalnej relacji,
kierujagc sie nastepujgcymi zasadami:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

wszystkie kontakty pracownika z dzieckiem powinny odbywa¢ sie w obecnosci co
najmniej jednej osoby dorostej (np. opiekuna prawnego, nauczyciela, pracownika
socjalnego). Jezeli sytuacja wymaga rozmowy na osobnosci w innym pomieszczeniu,
nalezy zostawi¢ uchylone drzwi badzZ poprosié¢ innego pracownika o obecnos¢
podczas rozmowy za zamknietymi drzwiami,

pracownik powinien przyjmowac otwartg i przyjazng postawe, ale jednoczesnie
powinien zachowac profesjonalizm, bezstronnos¢, szacunek i dbatosé o
bezpieczenstwo osoby matoletniej w kazdej formie kontaktu,

pracownik powinien by¢ empatyczny i wspierajgcy wobec dzieci motywujac je do
dalszego dziatania i rozwoju, ale takze dziata¢ zgodnie z zasadami fair play, nie
faworyzujac nikogo,

pracownik powinien zachowa¢ odpowiednig odlegtos¢ od dziecka, unikajac
bezposredniego kontaktu fizycznego,

w przypadku spotkan czy konferencji z udziatem oséb matoletnich, pracownik
powinien by¢ swiadomy swojej roli i odpowiedzialnosci. Pracownik powinien by¢
uwazny i skupiony, aby nie popetnia¢ btedéw podczas oceniania czy prowadzenia
spotkan,

pracownik powinien stucha¢ dziecka, udziela¢ odpowiedzi i prowadzi¢ rozmowe
adekwatnie do wieku, predyspozycji osoby matoletniej i w konteks$cie danej sytuaciji,
osobe matoletnig nalezy traktowac z szacunkiem, uwzgledniajac jej réznorodnos¢
kulturowa, religijng, etniczng, spoteczng oraz orientacje seksualng i tozsamos¢
ptciowa.

§6

Bezpieczenstwo on-line

1.

Na terenie Starostwa Powiatowego w Wegorzewie matoletni nie majg mozliwosci
samodzielnego dostepu do Internetu.

Komputery z dostepem do Internetu znajdujg sie w pomieszczeniach pracownikow i sg
zabezpieczone hastem dostepu.



§7

Zasady interwencji w sytuacji podejrzanej lub stwierdzenia stosowania przemocy wobec dziecka

1.

Pracownik powinien natychmiast zgtosi¢, bezposrednio przetozonemu i koordynatorowi
standardéw zaistniatg sytuacje oraz opisac jg w Karcie interwencji.

Koordynator standardéw powinien niezwtocznie poinformowac stuzby/ instytucje, ktére
zajmuja sie ochrong matoletnich tj.: policja, sad, stuzby socjalne czy prokuratura oraz
przekazac im kopie Karty interwencyjnej.

Nalezy zapewnic¢ dziecku wsparcie psychologiczne i medyczne, jezeli stan dziecka tego
wymaga oraz zapewni¢ mu bezpieczng opieke do czasu przyjazdu stuzb.

W przypadku interwencji badz uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka pracownicy
zobowigzani sg zachowad tajemnice.

§8

Zasady przegladu i aktualizacja standardéw

1.

Niniejsze standardy podlegajg weryfikacji raz na dwa lata pod wzgledem zgodnosci

z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.
Dziataniem weryfikacyjnym jest ankieta- zatgcznik nr 4, ktéra stanowi zatgcznik do
niniejszych standardéw.

Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. 1 dokonywana jest przez kierownikow wydziatow i
samodzielne stanowiska Starostwa.

Na podstawie ankiety zostanie przygotowany raport, ktéry bedzie podstawg do
wprowadzenia ewentualnych zmian.

§9

Postanowienia koncowe

Wersja skrécona standardéw stanowi zatgcznik nr 5.



