Whniosek z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej (dalej ,,zadanie”)

Kto moze wystapi¢ z zadaniem

Zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U z 2019 r. poz. 848), kazda
osoba ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnych w
zakresie dostepnosci cyfrowej Starostwa Powiatowego w Wegorzewie poprzez:

a) poinformowanie o braku dostepnosci,
b) ztozenie zadania zapewnienia dostepnosci cyfrowej,
c) ztozenia skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Whiosek o zadaniu zawiera:

e dane kontaktowe osoby wystepujgcej z zgdaniem;

¢ informacje o stronie internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej Starostwa Powiatowego w Wegorzewie, ktére majg by¢ dostepne
cyfrowo;
wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujacg z zgdaniem,;

o wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Termin realizaciji:

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Starostwa Powiatowego w Wegorzewie
nastepuje bez zbednej zwitoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z
zgdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej
lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Starostwa Powiatowego nie moze
nastgpi¢ w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem, to Starostwo Powiatowe w
Wegorzewie niezwtocznie powiadamia osobe wystepujgcg z zgdaniem o przyczynach
opOznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci cyfrowej, jednak nie dtuzszy
niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zagdaniem.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej zgodnie z
zgdaniem Starostwo Powiatowe w Wegorzewie powiadamia osobe wystepujacg z zgdaniem
0 jej przyczynachi wskazuje alternatywny sposob dostepu do tego elementu wraz z
uzasadnieniem.

Whiosek z zadaniem mozna:
a) przesta¢ na adres:
Starostwo Powiatowe w Wegorzewie
ul.3 Maja 17B
11-600 Wegorzewo,
b) zlozy¢ w sekretariacie Starostwa w godzinach od 7.30 do 15.30;
c) przestaé za posrednictwem EPUAP ( http://epuap.qov.pl Elektroniczng Skrzynke
Podawczg o adresie: /20p0Iin3gh4/SkrytkaESP );
d) przestaé pocztg elektroniczng na adres mailowy:: starostwo@powiatwegorzewski.pl.

Tryb odwotawczy
W przypadku gdy:

1. Starostwo odmoéw zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub wskazanego elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Starostwa
Powiatowego w Wegorzewie, wskazanych w zgdaniu, albo

2. osoba wystepujgca z zgdaniem odmowi skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu
— osoba wystepujgca z zgdaniem ma prawo do ztozenia do Starostwa Powiatowego w
Wegorzewie skargi w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.

Skarge mozna ztozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.




