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LOKALNY PLAN DEINSTYTUCJONALIZACJI USLUG
SPOLECZNYCH

Badanie ankietowe dla mieszkancow

Szanowni Panstwo,

Nasza Gmina przystgpita do prac nad Lokalnym Planem Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych (LPDI), realizowanym w ramach projektu ,Spoteczna rownowaga”. Jego celem
jest wyznaczenie kierunkéw rozwoju ustug spotecznych na szczeblu lokalnym - zaréwno w
zakresie koniecznych interwencji, jak i dziatan o charakterze prewencyjnym i profilaktycznym.

Deinstytucjonalizacja polega na przeniesieniu ustug realizowanych dla oséb potrzebujgcych
wsparcia (np. senioréw, o0séb z niepetnosprawnosciami, oséb z problemami zdrowia
psychicznego) z duzych osrodkow i instytucji na bardziej indywidualne formy pomocy, bliskie
Srodowisku lokalnemu i wspierajgce zycie w spotecznosci. Dzieki temu osoby te mogag
mieszkac blizej swoich rodzin i przyjaciot, w bardziej domowych warunkach, zachowujgc
samodzielnos$¢ i majgc wigkszy kontakt z bliskimi.

Chcemy, aby plan ten uwzgledniat rzeczywiste potrzeby i oczekiwania mieszkancéw naszej
gminy, dlatego prosimy Panstwa o wypetnienie niniejszej ankiety. Wasze opinie sg dla nas
niezwykle cenne - pozwolg nam lepiej zrozumiec, jakie wsparcie jest najbardziej potrzebne, w
jakiej formie oraz jakie zmiany mogtyby przynies¢ najwiekszg korzy$c.

Ankieta jest catkowicie anonimowa, a jej wypetnienie zajmie ok. 7—10 minut. Wyniki zostang
opracowane w formie zbiorczych zestawien i postuzg do stworzenia planu dziatan na kolejne
lata.

Dziekujemy za zaangazowanie i poswiecony czas!
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Pytania metryczkowe:

1. Ptec: (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
O Kobieta
O Mezczyzna

2. Wiek: (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
17 lat i mnigj

18-29 lata

30-44 lata

45-59 lata

60-64 lata

65 lat i wiecej

ooOoooao

3. Miejsce zamieszkania (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
Gmina Bojanéw

Gmina Chmielnik

Gmina miejska Dynéw (miasto Dynow)
Gmina wiejska Dynéw

Gmina Dzikowiec

Gmina Harasiuki

Gmina Hyzne

Gmina Jarocin

Gmina Jezowe

Gmina Jodtowa

Gmina Krasiczyn

Gmina Kurytéwka

Gmina Narol

Gmina Niwiska

Gmina Nozdrzec

Gmina Orty

Gmina Pawtosiow

Gmina Pruchnik

Gmina Rakszawa

Gmina Rozwienica

Gmina Sieniawa

Gmina Tarnowiec

Gmina Wadowice Goérne

Gmina Zaklikow

Gmina Zarszyn

INNA: o,

4. Czy w Pana/Pani gospodarstwie domowym wystepuje jedna z ponizszych sytuac;ji?
O Mieszkam samotnie i nie wymagam ustug opiekunczych
0O Mieszkam samotnie i sam/sama wymagam ustug opiekunczych, asystenckich
lub opieki wytchnieniowej Swiadczonych w miejscu zamieszkania
O Mieszkam z innymi osobami i w gospodarstwie domowym nie ma oséb
wymagajacych ustug opiekunczych
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O Mieszkam z innymi osobami, wsréd ktérych sg osoby wymagajgce ustug
opiekunczych, asystenckich lub opieki wytchnieniowej Swiadczonych w miejscu
zamieszkania

Pytania w zakresie potrzeb mieszkancéw

5. W jakim stopniu ponizsze grupy spoteczne majg trudnosci w codziennym zyciu w gminie
Pani/Pana zamieszkania?

Grupa spoteczna Duze Umiarkowane | Mate Brak Nie
trudnosci | trudnosci trudnosci | trudnosci | dotyczy

Seniorzy

Osoby z

niepetnosprawnosciami
Osoby chorujgce, w
tym przewlekle i osoby
w kryzysie zdrowia
psychicznego

Rodziny i osoby o
niskim statusie
spotecznym

Rodziny i osoby
dotkniete problemami
(w tym bezrobocie,
przemoc domowa,
uzaleznienie)

Rodziny wielodzietne
Samotnie wychowujacy
dzieci rodzice

Osoby bezdomne i
zagrozone kryzysem
bezdomnosci

Osoby pracujace i
rodziny samodzielnie
funkcjonujgce

6. Czy zna Pan/Pani instytucje $wiadczgce ustugi spoteczne w gminie zamieszkania i czy
kiedykolwiek z nich korzystat(a)?

O Tak, znam takie instytucje i korzystatem(am) z ustug spotecznych
O Tak, znam takie instytucje, ale nigdy nie korzystatem(am) z ustug spotecznych
O Nie znam takich instytucji i nigdy nie korzystatem(am) z ustug spotecznych
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7. Jak ocenia Pani/Pan dostepno$¢ ustug spotecznych w swojej gminie?

Rodzaj ustugi spotecznej Bardzo trudny | Utrudniony | Umiarkowany | Latwy Nie
dostep dostep dostep dostep dotyczy

Ustugi dla senioréow
Ustugi dla oso6b z
niepetnosprawnosciami
Ustugi dla rodzin i dzieci
Ustugi dla oséb w kryzysie
bezdomno$ci

Ustugi w zakresie
wsparcia
psychologicznego /
zdrowia psychicznego
Ustugi aktywizacji
zawodowej / integraciji
spotecznej

8. Jakie czynniki najczesciej utrudniajg Panu/Pani korzystanie z ustug spotecznych?
(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwo$¢ wyboru maks. 3 odpowiedzi)

Brak informacji o dostepnych ustugach

Odlegto$¢ i trudnosci transportowe

Koszty ustug

Dtugi czas oczekiwania na swiadczenie ustug

Brak odpowiednich ustug w gminie

Bariery jezykowe lub kulturowe

Trudno$ci wynikajgce z niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia

Inne: ..o

ooOoooooo

9. Jakie zmiany bytyby najwazniejsze, aby utatwi¢ korzystanie z ustug spotecznych?
(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ wyboru maks. 3 odpowiedzi)

Wieksza dostepnosé¢ ustug w gminie

Rozszerzenie godzin swiadczenia ustug

Zwiekszenie liczby specjalistéw

Lepsza informacja i promocja ustug

Uproszczenie procedur / formalnosci

Wprowadzenie ustug mobilnych / zdalnych

INNe: Lo

ooooood

10. Prosimy o wskazanie innych zmian, inicjatyw lub rozwigzan, ktére mogtyby utatwic
korzystanie z ustug spotecznych, a ktdre nie zostaty wymienione w poprzednim pytaniu.
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11. Jakie ustugi spoteczne sg dla Pana/Pani najwazniejsze? (pytanie wielokrotnego wyboru,
mozliwos¢ wyboru maks. 3 odpowiedzi)
O Ustugi wsparcia rodziny i dzieci (np. ztobki, przedszkola, warsztaty i spotkania dla
rodzicéw, wsparcie psychologiczne, swietlice Srodowiskowe)
Pomoc w opiece nad osobami z niepetnosprawnosciami
Wsparcie psychologiczne
Ustugi opieki srodowiskowej
Wszelkie wsparcie dla osob starszych
Ustugi z zakresu catodobowej opieki (np. w domach pomocy spotecznej)
Ustugi asystenckie
Opieka wytchnieniowa
Zadne ustugi spoteczne nie sg dla mnie wazne

oOoooooooo

12. W jakiej formie preferowat(a)by Pan/Pani otrzymywaé pomoc?

0O Tradycyjna opieka instytucjonalna
0O Opieka Srodowiskowa/domowa
I N 1 =

13. Czy styszat(a) Pan/Pani o idei deinstytucjonalizacji ustug spotecznych?

O Tak
O Nie

14. Na ile, Pana/Pani zdaniem, deinstytucjonalizacja (przeniesienie ustug z instytuc;ji
opiekunczych do bardziej indywidualnych form wsparcia, bliskich srodowisku lokalnemu i
wspierajgcych zycie w spotecznosci) bytaby korzystna w gminie Pani/Pana zamieszkania
dla ponizszych grup?

Grupa spoteczna Zdecydowanie | Raczej Obojetne | Raczej Zdecydowanie
niekorzystne niekorzystne korzystne | korzystne

Seniorzy

Rodzina i dziecko, w
tym dziecko z
niepetnosprawnosci
ami

Osoby z
niepetnosprawno$ci
ami

Wojewédztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

Wojewédztwo Podkarpackie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Rzeszowie



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”

Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system witgczenia spotecznego

Osoby w kryzysie
bezdomnosci

Osoby w kryzysie
zdrowia
psychicznego

15. Jakie formy wsparcia w spotecznosci lokalnej bytyby dla Pana/Pani najcenniejsze?
Pytanie wielokrotnego wyboru.

Ooooo O Ooooo

O

O
O

Wdrozenie i realizacja ustug sgsiedzkich

Rozwdj teleopieki (np. opaski telemedyczne)

Dziatalnos$¢ wolontariatu

Tworzenie klubdw i grup zrzeszajgcych np. osoby starsze oraz klubéw
dzieciecych

Osrodki wsparcia, Swiadczace wsparcie w systemie dziennym, w tym: dzienne
domy pomocy

Opieka wytchnieniowa

Realizacja ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania

Centra opiekunczo-mieszkalne

Dziatalnos¢ asystencka (np. asystent osoby niepetnosprawnej / starszej /
asystent rodziny)

Zwiekszenie dostepnosci do ustug transportowych poprzez realizacje ustugi od
drzwi do drzwi

Wsparcie szkoleniowe, specjalistyczne, psychologiczne dla opiekunéw osob
wymagajacych wsparcia

Rozwéj mieszkalnictwa wspomaganego z koszykiem ustug

o] a1 P

16. Jakie ustugi spoteczne powinny by¢ dostepne lub dostepne w wiekszym stopniu lokalnie,
aby najlepiej odpowiadac¢ na potrzeby mieszkancow?

ul. Hetmanska 9,
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