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Oddziat w Ptocku

Zalatwiasz sprawe w ZUS?

Spotkaj sie z ekspertem w wybranym przez Ciebie dniu i o konkretnej
godzinie.

1. Zamoéw e-wizyte:

Nie musisz wychodzi¢ z domu, aby zafatwi¢ sprawe w ZUS. Mozesz spotkac¢ sie
Z pracownikiem ZUS przez internet — podczas e-wizyty. Potrzebujesz tylko:

e dostep do internetu,

e komputer, tablet lub telefon z dziatajgcymi kamerka, gtosnikiem i mikrofonem.

Link do rezerwacji e-wizyty oraz szczegodtowe informacije.

2. Zarezerwuj wizyte w placéwce przez PUE ZUS

Zaloguj sie na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS. Nastepnie w menu bocznym wybierz
[Wizyty] > [Rezerwacja wizyty]. Wybierz miejsce spotkania. Wskaz réwniez sprawe, ktorg
chcesz poruszy¢. Potem wybierz termin wizyty.

Wazne!
Gdy bedziesz szedt na umowiong wizyte, wez ze sobg swodj login PUE i dokument
tozsamosci.

3. Zarezerwuj wizyte w placoéwce przez telefon

Aby zarezerwowac wizyte przez telefon, zadzwon do najblizszego oddziatu ZUS. Numery
telefonu do Oddziatéw ZUS znajdujg sie w zaktadce Kontakt — zarezerwuj wizyte.

Nr telefonu do Oddziatu ZUS w Ptocku — 24-262-83-28

Podczas rozmowy podaj swoje dane (imie, nazwisko, PESEL lub serie i numer dokumentu
tozsamosci oraz numer telefonu komoérkowego) oraz sprawe, ktdrg chcesz omoéwié
z ekspertem ZUS. Wybierzesz réwniez placéwke, w ktérej ma sie odby¢ wizyta, oraz jej
termin. Na podany podczas rezerwacji numer telefonu przyjdzie wiadomo$¢ SMS
z terminem oraz numerem rezerwacji wizyty. W naszej placowce wpisz ten numer na
ekranie urzgdzenia do wydawania numerkéw.

Wazne!
Gdy bedziesz szedt na uméwiong wizyte, wez ze sobg swoéj dokument tozsamosci.

Nie bedziesz mogt umowic sie na wizyte w placéwce, jesli bedzie ona zamknieta z powodu
epidemii COVID-19.

Zrédto informacji: www.zus.pl



